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Voorwoord 
2025 Was een jaar waarin de werkelijkheid op straat duidelijker te 

zien was dan ooit. Het aantal mensen dat geen dak of thuis heeft 

bleef stijgen, ook in onze regio. Steeds meer mensen worstelden 

met het vinden van een plek om te wonen. Daaruit volgt veel 

meer problematiek. We zagen in 2025 veel zware verslaving en 

verward gedrag en kregen te maken met meer situaties waarin 

veiligheid, gezondheid en bestaanszekerheid onder druk stonden. 

Bij De Binnenvest geloven we niet dat dakloosheid altijd te 

voorkomen is, maar we geloven wél dat we als samenleving 

kunnen kiezen hoe we reageren. Dat vraagt om voldoende 

opvang, om de juiste begeleiding, om door- en uitstroom die écht 

perspectief biedt, en om de verdere ontwikkeling van Wonen 

Eerst: stabiliteit van een huis als fundament voor herstel. 

Wat was er nodig, en wat hebben we gedaan? 

In 2025 hebben we met volle inzet gewerkt aan het versterken van 

de keten van opvang, begeleiding en wonen. De verlenging van de 

aanbesteding Wmo-maatwerkarrangementen in de Leidse regio gaf 

ons de ruimte om door te bouwen. Tegelijkertijd vroeg de 

aanbesteding in de Duin- en Bollenstreek om nieuwe keuzes, 

nieuwe verbindingen en nieuwe energie.  

Juni 2025: Burgemeester Heijkoop op bezoek in onze regionale opvang: “De Binnenvest 

werkt keihard aan betere vooruitzichten voor hun cliënten.” 

De doordecentralisatie in Holland Rijnland bracht grote 

veranderingen met zich mee. De jongerenopvang Maansteenpad 

groeide verder uit tot een stevige regionale voorziening. De 

voorbereidingen voor de nieuwbouw van het Sociaal Pension 

kwamen in een cruciale fase. En bij onze regionale opvang locatie 

Nieuwe Energie werkten we aan toekomstbestendige opvang: van 

plannen voor nieuwbouw tot aanpassingen in de zorg en de 

inrichting, inclusief maatregelen rondom GHB-problematiek.  
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Daarnaast boden we opnieuw een grote groep mensen een veilige 

plek in onze permanente winteropvang. En in Alphen24 zetten we 

belangrijke stappen om de voorziening beter te laten aansluiten op 

de complexe zorgvragen van cliënten. 

“Tussen alle uitdagingen door waren er 

lichtpunten die laten zien wat er mogelijk is 

wanneer we samen optrekken: Zo zijn er 117 

C-woningen gerealiseerd, stonden we op

verschillende momenten stil bij de kracht,

veerkracht en waardigheid van mensen die vaak

onzichtbaar blijven en konden dankzij een

bijzondere samenwerking cliënten kosteloos naar

de tandarts.”

Dankbaarheid en waardering 

De Binnenvest draait op mensen. Ik spreek mijn grote waardering 

uit voor onze medewerkers, vrijwilligers en ervaringsdeskundigen. 

Zij werken dagelijks in een complexe werkelijkheid, met compassie, 

vakmanschap en een onvermoeibare inzet.  

Ik dank de Centrale Cliëntenraad, de Ondernemingsraad en de Raad 

van Toezicht van De Binnenvest voor hun betrokkenheid, kritische 

blik en steun. En tegen onze opdrachtgevers en 

samenwerkingspartners zeg ik ook dankjewel en: zonder jullie 

vertrouwen en samenwerking kunnen wij ons werk niet doen.  

Een warm welkom 

Dit was mijn eerste jaar als directeur-bestuurder van De 

Binnenvest. Ik ben dankbaar voor het warme welkom dat ik heb 

ontvangen en voor de stevige basis die mijn voorganger, Emmy 

Klooster, heeft achtergelaten.  

Samen blijven we bouwen aan een regio waarin niemand aan de 

kant hoeft te staan. Waar opvang beschikbaar is wanneer het nodig 

is. Waar wonen een recht is, geen privilege. En waar herstel altijd 

mogelijk blijft. 

Marjan Sterenborg  

Directeur-bestuurder, 

Stichting De Binnenvest 
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1. De Binnenvest in
het kort
De Binnenvest is opgericht in 1993 en fungeert als stichting voor 

maatschappelijke opvang, wonen met ondersteuning en 

ambulante begeleiding.  

Iedereen heeft recht op een passende plek om te 

wonen om van daaruit het leven verder, naar 

vermogen, in te richten. We geloven in 

perspectief voor iedereen. 

De mensen die we begeleiden hebben vaak te maken met 

complexe problemen. Deze problemen maken het moeilijk om het 

leven op eigen kracht op te bouwen. Daarom helpen wij hun kracht 

te (her)vinden en stap voor stap het leven verder in te richten.  

Dat doen we door met vertrouwen en aandacht naast mensen te 

gaan staan, ook wanneer het moeilijk wordt.  

We laten niet los. Onze begeleiding richt zich op herstel en op het 

weer kunnen deelnemen aan de maatschappij. Onze begeleiders 

kunnen daarvoor heel goed aansluiten bij de leefwereld, wensen en 

ambities van de mensen die zij begeleiden/of van onze cliënten. 
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Geldzaken 

Zorgfinanciering vindt bij De Binnenvest plaats via subsidies van de 

gemeenten in het werkgebied, aangevuld met cliëntgebonden 

financiering op basis van de Wet maatschappelijke ondersteuning 

(Wmo), de Wet langdurige zorg (Wlz) en de Wet forensische zorg 

(Wfz). 

Werkgebied 

We zijn werkzaam in de regio Zuid-Holland. Het grootste deel van 

het werkgebied is de Holland Rijnland regio met de gemeenten 

Alphen aan den Rijn, Hillegom, Kaag en Braassem, Katwijk, Leiden, 

Leiderdorp, Lisse, Nieuwkoop, Noordwijk, Oegstgeest, Teylingen, 

Voorschoten en Zoeterwoude.  

Daarnaast is De Binnenvest werkzaam in de gemeenten Delft en 

Zoetermeer.  

We werken samen met tal van instellingen en organisaties zoals 

gemeenten, woningcorporaties, sociale wijkteams, 

schuldhulpverleners, de specialistische GGZ, politie, verslavingszorg 

en toezichthouders. 

Samen maken we de buurt 

Eén van de gevolgen van de doordecentralisatie van 

maatschappelijke zorg is een grotere concentratie van kleinschalige 

opvangvoorzieningen. Wij zijn ons ervan bewust dat 

buurtbewoners te maken kunnen hebben met gedrag dat soms 

moeilijk te begrijpen is. De relatie van onze cliënten met de 

buurtbewoners vinden we daarom belangrijk. Onderdeel van de 

begeleiding is dan ook het leggen van contact met de buurt. 
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2. Wist je dat we
in 2025...
... dagelijks mensen op straat opzochten en ze, waar mogelijk, 

begeleidden naar passende hulp? 

Ons outreachend team bestaat uit maatschappelijk werkers die de 

regio Leiden door en door kennen. Zij leggen contact met mensen 

die op straat leven, slapen of zich buiten het zicht van 

hulpverlening bevinden.  

Voor onze outreachend medewerkers is het vertrekpunt de 

leefwereld en beleving van de werkelijkheid van deze mensen. 

Vanuit praktische ondersteuning bouwen zij aan vertrouwen.  

In 2025 werd de samenwerking met wijkagenten, 

woningcorporaties, ondernemers en zorgpartners verder versterkt, 

waardoor nog meer mensen bereikt konden worden. Lees meer 

over ons outreachend team op onze website >>  

“Mensen waarderen de laagdrempeligheid. Ze 

kunnen me alles vertellen. Ik oordeel niet, maar 

vraag wat zij zelf willen. Ze bepalen hun eigen 

stappen. Ik probeer mensen te motiveren en hun 

kwaliteiten te benadrukken. Ze zijn belangrijk. Ik 

wil dat ze zich gezien en gehoord voelen. Dat ze 

weer ervaren dat ze mens zijn.” 

https://www.debinnenvest.nl/uitgelicht/outreachend-sociaal-werker-bij-de-binnenvest-de-oren-en-ogen-van-de-straat
https://www.debinnenvest.nl/uitgelicht/outreachend-sociaal-werker-bij-de-binnenvest-de-oren-en-ogen-van-de-straat
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Wist je dat we in 2025... 

... ook bemoeizorg boden aan mensen die zorg vermijden? 

Niet iedereen vraagt zelf om hulp. Met bemoeizorg zoeken we 

actief contact met mensen die kampen met complexe problemen, 

maar geen ondersteuning accepteren. Door geduld, vertrouwen en 

een multidisciplinaire aanpak lukt het vaak toch om mensen in 

beeld en in zorg te krijgen. Daarmee voorkomen we dat problemen 

groter worden en mensen bijvoorbeeld hun woning verliezen of 

volledig uit beeld raken. 

Wist je dat we in 2025... 

... ruim 100 lokale opvangplekken beschikbaar hadden in de regio 

Holland Rijnland? 

Deze opvangplekken bevinden zich in gewone woonhuizen 

verspreid over de regio. Bewoners beschikken over een eigen 

kamer en delen voorzieningen zoals keuken en badkamer. De 

kleinschalige opzet biedt rust, veiligheid en een tijdelijke plek om 

weer grip op het leven te krijgen. Voor veel mensen vormt dit een 

belangrijke tussenstap naar zelfstandig wonen. 

"Hier kan ik even op adem komen en dat is nodig 

want er is veel gebeurd. Er is ook nog veel te 

regelen. Daarom vind ik het fijn dat ik me kan 

terugtrekken in mijn eigen kamer als het me te 

veel wordt. Mijn doel is een eigen huisjes, maar 

voorlopig zit ik hier goed.” - Seven (32), verblijft tijdelijk in

een lokale opvang locatie in Alphen aan den Rijn 
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Wist je dat we in 2025... 

... ook honderden mensen ondersteunden bij zelfstandig wonen? 

Met passende begeleiding helpen we mensen om zelfstandig te 

wonen en mee te doen in de samenleving. Onze ondersteuning is 

afgestemd op wat iemand nodig heeft: van praktische hulp bij 

bijvoorbeeld financiën tot het opbouwen van sociale contacten. Zo 

vergroten we de kans dat mensen hun woning behouden en 

zelfstandig verder kunnen. Lees hier meer over de waarde van een 

eigen plek >> 

“Ik heb een beetje structuur nodig in mijn leven. 

Mijn begeleiders helpen daar goed bij. We gaan 

vaak samen naar buiten, even een ommetje. We 

zijn ook een keer naar een museum geweest 

samen en nu ga ik ook vaker alleen erop uit.”  
- Annet (51), woont in Lisse en krijgt begeleiding aan huis

Wist je dat we in 2025... 

... meer mensen thuis begeleidden via Een Beschermd Thuis? 

Door mensen met complexe problematiek thuis te ondersteunen, 

voorkomen we dat zij hun woning verliezen of moeten verhuizen 

naar bijvoorbeeld een begeleid wonen locatie. Een Beschermd 

Thuis biedt mensen de mogelijkheid om in hun vertrouwde 

omgeving te blijven wonen, terwijl zij toch de (intensieve) hulp 

krijgen die nodig is om stabiliteit op te bouwen.  

https://www.debinnenvest.nl/uitgelicht/de-waarde-van-een-eigen-plek
https://www.debinnenvest.nl/uitgelicht/de-waarde-van-een-eigen-plek
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Wist je dat we in 2025... 

... eerder contact hadden met mensen in verschillende 

Penitentiaire inrichtingen voor een snelle opstart van 

hulpverlening?  

Onze forensische specialisten voeren al intakegesprekken met 

mensen die nog in detentie zitten. Hierdoor kan de begeleiding 

vaak eerder starten. Deze vroege voorbereiding vergroot de kans 

op een succesvolle terugkeer in de samenleving en voorkomt dat 

mensen tussen wal en schip raken. 

“Als je vastzit is alles duidelijk: vaste tijden, 

regels en structuur. Buiten is dat anders, en dat 

kan wennen zijn. Wij helpen je om die overgang 

makkelijker te maken. 

Onze forensische zorgspecialisten hebben, naast 

algemene kennis over bijvoorbeeld schuldhulp en 

multiproblematiek ook specifieke kennis over 

forensische zorg. Daarmee krijgen mensen de 

aandacht, kwaliteit en zorg die zij verdienen.”      

- Annelies, Forensisch Specialist bij De Binnenvest

Wist je dat er in 2025... 

... twee nieuwe ervaringsdeskundigen zijn gestart met de 

opleiding? 

De Binnenvest is vertrouwd met ervaringsdeskundigheid. We 

vinden het cliëntperspectief en de inzet van ervaringskennis en 

ervaringsdeskundigheid van groot belang voor de verrijking van 

onze zorg. In 2025 vervolgden drie ervaringsdeskundigen hun 

opleiding en startten twee nieuwe deelnemers. Daarnaast 

beschikken we nu ook over ervaringsdeskundigheid binnen de 

forensische zorg. 
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Wist je dat we in 2025... 

... begonnen met het inzetten van specialistische kennis in onze 

regionale opvang? 

Sinds 2025 werken op de regionale opvang Nieuwe Energie, een 

gedragswetenschapper en een verslavingsdeskundige.  

Zij ondersteunen cliënten én medewerkers bij complexe 

vraagstukken rondom psychiatrie, verslaving en gedrag. Hierdoor 

kunnen we beter aansluiten bij de behoeften van cliënten en 

passende zorg sneller organiseren.  

“We horen nog te vaak dat verslaving een 

kwestie is van verkeerde keuzes. Maar niemand 

kiest bewust voor een leven met verslaving. De 

wens om te veranderen is er vaak wel, alleen zijn 

vertrouwen, perspectief of de juiste steun soms 

ver weg.  

Voor ons als hulpverleners is het belangrijkste om 

naast de mensen te blijven staan en aan te 

sluiten bij waar zij zijn.” - Marieke, Verslavingsdeskundige

Wist je dat we in 2025... 

... aan de slag zijn gegaan met de aanbevelingen uit het onderzoek 

naar GHB-gebruik in de Leidse regio? 

Het Trimbos-instituut onderzocht in 2024 de impact van GHB-

gebruik in de regio. De uitkomsten leidden tot concrete 

aanbevelingen en acties. Zo zijn we begonnen met de bouw van 

meer eenpersoonskamers, zijn medewerkers getraind in harm 

reduction en is er een regionale aanpak opgesteld waarin 

gemeenten en zorgpartners samenwerken. Lees hier het artikel 

over GHB in Leiden in het Leidsch Dagblad waar wij aan mee 

werkten >> 

https://www.debinnenvest.nl/uitgelicht/de-krant-ghb-gebruik-leiden
https://www.debinnenvest.nl/uitgelicht/de-krant-ghb-gebruik-leiden
https://www.debinnenvest.nl/uitgelicht/de-krant-ghb-gebruik-leiden
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Wist je dat we in 2025... 

... vier nieuwe Scheve Huisjes hebben gerealiseerd? 

Een Scheef Huisje biedt een zelfstandige woonplek voor mensen 

die moeite hebben met wonen in een reguliere woonomgeving. 

Door meer afstand tot buren en minder sociale prikkels ontstaat 

rust voor zowel bewoners als omwonenden. In 2025 werden 

nieuwe huisjes geopend in Oegstgeest en Zoeterwoude, een 

belangrijke stap in het uitbreiden van deze bijzondere woonvorm. 

Wist je dat we in 2025... 

... een breder aanbod aan dagactiviteiten organiseerden? 

Op verschillende locaties bieden we laagdrempelige activiteiten aan 

zoals houtbewerking, schilderen, sport en taallessen. Deze 

activiteiten zorgen voor structuur, sociale contacten en 

persoonlijke ontwikkeling. Ook werken we samen met partners 

zoals mboRijnland om het aanbod verder uit te breiden. 

We bouwen dit aanbod steeds verder uit, met extra aandacht voor 

maatschappelijke participatie en persoonlijke groei. 
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Wist je dat in 2025... 

... de cliëntenraad weer actief meedacht over beleid en 

dienstverlening? 

De Centrale Cliëntenraad vertegenwoordigt de belangen van 

cliënten en heeft in 2025 belangrijke stappen gezet in 

professionalisering en versterking van haar positie.  

Dankzij een stabiele samenstelling en duidelijke werkstructuren is 

de cliëntenraad uitgegroeid tot een stevige gesprekspartner voor 

bestuur en organisatie. Zo blijft de stem van cliënten nadrukkelijk 

betrokken bij de ontwikkeling van onze zorg en ondersteuning. 

“Het is fijn te merken dat we echt invloed 

hebben, we zijn ook een soort systeem dat op een 

positieve manier tegenkracht geeft. Voor mezelf 

is het ook goed, het is een vorm van 

dagbesteding, ik ga naar vergaderingen, op 

werkbezoek, lees stukken en ontmoet mensen.”    
- Joya, lid centrale cliëntenraad
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3. 2025 in cijfers
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4. Werken bij
De Binnenvest
Bij De Binnenvest staan de mensen die er werken centraal. Zij 

vormen het hart van onze organisatie en maken iedere dag het 

verschil voor mensen in kwetsbare situaties. Daarom vinden we het 

belangrijk om te investeren in hun ontwikkeling, zodat zij hun werk 

met kennis, vertrouwen en aandacht kunnen blijven doen. 

Ons werk vraagt veel van professionals. Collega’s begeleiden 

mensen die vaak te maken hebben met een combinatie van 

psychiatrische problemen, verslaving en andere complexe 

uitdagingen. Daarnaast vraagt ook de organisatie van zorg om 

specialistische kennis, bijvoorbeeld over de verschillende 

financieringsstromen en de persoonlijke omstandigheden van de 

mensen die wij ondersteunen. Om goede zorg te kunnen bieden, is 

het belangrijk dat medewerkers deskundig blijven en zich blijven 

ontwikkelen. Iedereen voldoet aan de geldende 

beroepskwalificaties en vakinhoudelijke eisen. 

Leren en ontwikkelen 

Leren en ontwikkelen is daarom een vanzelfsprekend onderdeel 

van werken bij De Binnenvest. We bieden collega’s volop 

mogelijkheden om hun kennis te verdiepen en hun vaardigheden 

verder te versterken. Jaarlijks stellen we een opleidingsplan op met 

trainingen die aansluiten bij de praktijk.  

In 2025 lag de nadruk onder meer op suïcidepreventie, omgaan 

met agressie en grensoverschrijdend gedrag, HACCP, GHB in de 

opvang en harm reduction. 
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Daarnaast investeren we continu in methodiekontwikkeling, 

intervisie en moreel beraad. Deze momenten bieden ruimte om 

van elkaar te leren, ervaringen te delen en samen te reflecteren op 

het werk. Zo blijven collega’s zich ontwikkelen, zowel professioneel 

als persoonlijk, en kunnen zij cliënten blijven ondersteunen met de 

best mogelijke zorg, aandacht en betrokkenheid. 

Kwaliteit verbeteren 

De Binnenvest is een lerende organisatie en we investeren in ons 

leren. Dat doen we door middel van samenwerking met en leren 

van andere zorgorganisaties; samenwerking met cliënten via de 

medezeggenschap en in themagerichte werkgroepen; intervisie en 

deskundigheidsbevordering voor onze medewerkers; leertafels en 

evaluaties; integrale bespreking van klachten en 

incidentmeldingen; interne en externe audits; en de inzet van 

opgeleide ervaringsdeskundigen en getrainde mensen met 

ervaringskennis.  

Het gaat ons daarbij steeds om verbetering van de kwaliteit van ons 

werk, gericht op wat onze cliënten en onze medewerkers nodig 

hebben. 
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